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CAMARA MUNICIPAL DE ITAGUAI T

RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuigdes legais, de acordo como Art. 80,
§2° da Lei Organica do Municipio e do Art. 249, §1° do Regimento Interno,
Promulga:

LEI N° 3.860 DE 28 DE JULHO DE 2020.

DISPOE SOBRE A POLITICA MUNICIPAL DE
TURISMO, DEFINE AS ATRIBUICOES DO
GOVERNO MUNICIPAL NO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E ESTIMULO AO SETOR
TURISTICO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas sobre a Politica Municipal de Turismo, define
as atribui¢des do Governo Municipal no planejamento e desenvolvimento do
turismo no Municipio Itaguai.

Art. 2° A Politica Municipal de Turismo obedecera aos principios constitucionais
da livre iniciativa, da descentraliza¢do, do desenvolvimento econémico-social
justo, do direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, garantindo a
inclusdo social de sua populagdo e a preservacdo das caracteristicas fisicas,
culturais, historicas e ambientais.

CAPITULO 11
DA POLITICA E DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Art. 3° A Politica Municipal de Turismo € regida por um conjunto de leis e normas,
voltadas ao planejamento e ordenamento do setor, e por diretrizes, metas e
programas definidos no Plano Municipal do Turismo.

Art. 4° Cabera ao Poder Executivo Municipal, em parceria com a sociedade civil
organizada, fomentar, promover, incentivar e consolidar o turismo como fator
estratégico de desenvolvimento, buscando a geragdo e distribui¢do de renda, a
valorizagdo e elevagdo da qualidade de vida dos municipes e a inclusdo social
desses no contexto turistico local.
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Art. 5° Compete ao Orgdo Municipal Oficial de Turismo e ao Conselho Municipal
de Turismo de Itaguai — COMTURI elaborar o Plano Municipal do Turismo, de
forma participativa e integrada, tornando-o instrumento de orientagdo para
realizagdo das agOes voltadas ao desenvolvimento socioecondmico do setor.

Art. 6° Caberéd ao Fundo Municipal de Turismo — FUTUR o financiamento, o apoio
ou a participa¢do financeira em planos, projetos, agdes e empreendimentos
reconhecidos pelo Municipio de Itaguai, como de interesse turistico, os quais
deverdo estar abrangidos nos objetivos da Politica Municipal de Turismo, bem
como consoantes com as metas tragadas no Plano Municipal do Turismo,
explicitados nesta Lei.

CAPITULO III
DO SISTEMA MUNICIPAL DE TURISMO
SECAO 1
DA ORGANIZACAO E COMPOSICAO

Art. 7° Fica instituido o Sistema Municipal de Turismo, composto pelos seguintes
orgdos e entidades de aconselhamento e de apoio a gestdo do turismo no Municipio
de Itaguai:

I- Conselho Municipal de Turismo de Itaguai — COMTURI, érgdo consultivo,
normativo e deliberativo, que atua em conjunto com as entidades que o
integram;

1T - Orgdo Oficial de Turismo do Municipio;
III - Fundo Municipal de Turismo - FUTUR;
IV - Conferéncia Municipal de Turismo;

§1° Poderdo ainda integrar o Sistema Municipal de Turismo outros orgdos de
interesse.

§2° O Orgado Oficial de Turismo do Municipio, no ambito de sua atuacéo,
coordenara os programas de desenvolvimento do turismo, em interagio com os
demais integrantes.

SECAO II
DOS OBJETIVOS
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Art. 8° O Sistema Municipal de Turismo tem por objetivo promover o
desenvolvimento das atividades turisticas pela coordenagio e integracdo das

iniciativas oficiais com as do setor produtivo, de modo a:
[- atingir as metas do Plano Municipal do Turismo.

[I- estimular a integragdo dos diversos segmentos do setor, atuando em regime
de cooperagdo com os oOrgdos publicos, entidades de classe e associacdes
representativas voltadas a atividade turistica.

[II- promover a melhoria da qualidade dos servigos turisticos prestados no
Municipio.

Paragrafo tnico. Os o6rgdos e entidades que compdem o Sistema Municipal de
Turismo, observadas as respectivas areas de competéncia, deverdo orientar-se,
ainda, no sentido de contribuir com:

I- os levantamentos necessarios ao inventario da oferta turistica municipal e ao
estudo de demanda turistica, nacional e internacional, buscando estabelecer

pardmetros que orientem a elaboragdo e execugdo do Plano Municipal do
Turismo;

[I- estudos e diligéncias voltados & quantificagdo, caracterizagdo e
regulamentag@o das ocupagdes e atividades, no dmbito gerencial e operacional,
do setor turistico e a demanda e oferta de pessoal qualificado para o turismo;

III- a articulagdo com os érgdos competentes para a promogdo do destino, o
planejamento e a execucdo de obras de infraestrutura, tendo em vista o seu
aproveitamento para finalidades turisticas; e

IV- agdes de intercdmbio com entidades nacionais e internacionais vinculadas
direta ou indiretamente ao turismo.

CAPITULO 1V
DAS DIRETRIZES DA POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO
SECAO 1
DA ELABORACAO E REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DO TURISMO

Art. 9° Para desenvolver o turismo de forma sustentdvel no Municipio de Itagual,
sera elaborado o Plano Municipal do Turismo.
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Art. 10. Para acompanhar mudangas de cenarios e tendéncias, alterar estratégias,
bem como redefinir diretrizes, metas e agdes, o Plano Municipal do Turismo
deverd ser atualizado no maximo a cada cinco anos.

SECAO II
DAS DIRETRIZES DO PLANO MUNICIPAL DO TURISMO
Art. 11. Sao diretrizes do Plano Municipal do Turismo:

I- a introdugdo e o uso de mecanismos inovadores de gestdo, capazes de
proporcionar maior cooperag¢do e mobilizagdo dos agentes publicos, privados e
da sociedade civil, objetivando a melhor destinagio de recursos humanos,
técnicos, financeiros e materiais, bem como o estimulo a gestdo descentralizada
e participativa que proporciona ganhos qualitativos no desenvolvimento turistico
local;

II- a implantag@o de sistemas de indicadores mensuraveis de monitoramento de
agdes e de fatores que afetam o desenvolvimento do turismo no Municipio;

III- o monitoramento da oferta turistica, para o desenvolvimento de produtos e
roteiros, qualificacdo da oferta, qualificagdo profissional e servicos de
informagao ao turista;

IV- a integragdo da cadeia produtiva do turismo, com foco na maximizagio das
relagdes e inser¢do de todos os agentes para o fortalecimento de parcerias e o
alinhamento das agdes da iniciativa plblica e privada, terceiro setor e
comunidade;

V- a utilizagdo de ferramentas de marketing e promogdo, para o fortalecimento
da imagem da cidade como destino turistico de oferta ampla e diversificada;

VI- o apoio ao desenvolvimento e execugdo de pesquisas, bem ainda o
levantamento de informagdes e conhecimentos pertinentes & atividade turistica,
de modo integrado entre os setores publico e privado;

VII- o monitoramento e divulga¢do dos resultados do Plano Municipal do
Turismo;

VIII- o estimulo ao uso sustentavel dos recursos naturais na cadeia produtiva do
turismo, contribuindo para melhorar as condigdes de vida da populagéo local;

[X- a valorizagdo das 4reas representativas dos ecossistemas naturais da regiio
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mediante o0 apoio a criagdo e manutengdo de unidades de conservagdo publicas e

privadas para incrementar o potencial turistico do Municipio;
X- a utilizagdo do turismo como veiculo de educagio ambiental;

XI- a promogdo, o estimulo e o incentivo 4 ampliagio e melhoria da
infraestrutura turistica;

XII- a valorizagdo do patrimonio histérico, cultural, artistico, arqueologico e o
respeito aos costumes e as tradigdes das comunidades locais compativeis com a
conservagdo da natureza;

XIII- a criagdo de um programa de incentivo a comunidade para conhecer os
atrativos turisticos;

XIV- a criagdo e o apoio aos programas de educagio para o turismo, voltados ao
visitante e a comunidade local;

XV- a promogdo e o estimulo na comunidade a educagdo profissional para o
setor turistico;

XVI- o apoio as a¢des de combate a exploragdo infanto-juvenil no turismo;
XVII- o fomento a produgdo associada ao turismo; e

XVIII- o alinhamento das politicas sociais, econdmicas e ambientais,
potencializando as agdes publicas que conjuguem crescimento econdmico,
desenvolvimento social e sustentabilidade ambiental.

SECAO 111

DOS SERVICOS, DOS EQUIPAMENTOS TURISTICOS E DA
INFRAESTRUTURA DE APOIO AO TURISMO

Art. 12. Sdo agdes voltadas a melhoria do acesso, da estrutura urbana e dos
servigos nas areas turisticas, para:

I- aperfei¢oar a infraestrutura do Municipio, buscando priorizar as agdes e obras
que garantam o suporte a atividade turistica;

[I- fomentar e incentivar programas voltados a conservagio e ao embelezamento
da estrutura urbana nas areas turisticas;

[TI- estimular investimentos nas vias de acesso aos principais atrativos,

Pagina 5 de 12

CAMARA MUNICIPAL DE ITAGUAI
RUA AMELIA LOUZADA, 277 - CENTRO | CEP 23815-180 / [TAGUAI-RJ

2688-1136 | T:(21) 2688-1236




L2 IAUVV UV NIV UL JARINLINRY | e Lﬁ

i
CAMARA MUNICIPAL DE ITAGUAI t |

PODER LEGISLATIVO CAMARA MUNTLTERL

priorizando os corredores turisticos;

IV- articular com os érgdos de seguranga publica buscando garantir a seguranga
de moradores e visitantes;

V- atuar conjuntamente com 6rgdos responsaveis pela infraestrutura e servigos
dos sistemas de transporte aéreo, rodovidrio e aquavidrio, visando a assegurar
condig¢des de acessibilidade e mobilidade para pessoas e bens, de forma eficiente
e adequada, garantindo seguranga e confiabilidade, criando as condigdes
necessarias para o atendimento da demanda e contribuindo para o
desenvolvimento do turismo no Municipio;

VI- promover a integragdo do setor privado como agente complementar de
financiamento em infraestrutura e servigos publicos necessarios ao
desenvolvimento turistico;

VII- atuar conjuntamente com os Orgdos responsaveis pela manuten¢do e
conservagdo dos logradouros publicos, mobilidrio, sinalizagdo urbana e
paisagismo, objetivando o embelezamento da cidade e a qualidade de vida
urbana e ambiental, prioritariamente nos corredores turisticos e em zonas de
convivéncia do Municipio;

VIII- colaborar para a criagdo e o fortalecimento de uma identidade visual
urbana caracteristica do destino, bem como contribuir para o cumprimento do
Codigo de Postura do Municipio de Itaguai, visando a adequar sua exploragio e
minimizar os impactos dos meios de publicidade e propaganda nos logradouros
publicos e nos lugares de acesso comum; e

[X- adotar estratégias para o continuo aprimoramento da estrutura e dos servigos
relativos a prestagdo de informagdes turisticas pelo Municipio de Itagua.

SECAO IV
DO OBSERVATORIO DE TURISMO

Art. 13. Cabera ao Orgdo Municipal Oficial de Turismo instituir e coordenar um
Observatério de Turismo voltado a produgdo, sistematizacdo e intercAmbio de
dados estatisticos e informagdes relativas as atividades e empreendimentos
turisticos instalados no Municipio, integrando universidades e institutos de
pesquisa publicos e privados.

Art. 14, Sdo objetivos do Observatério de Turismo:
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I- melhorar a qualidade e a credibilidade dos relatorios estatisticos sobre o setor
turistico local;

I1- disponibilizar informagdes turisticas atualizadas;

I11- disponibilizar informagdes referentes a oferta e demanda turistica local para
os diversos setores do turismo, imprensa, academia e investidores, visando
contribuir para a tomada de decisdes, bem como aperfeigoar o aproveitamento
da oferta e dos atrativos turisticos do Municipio;

[V- mensurar a qualidade dos servigos turisticos prestados;

V- realizar pesquisas e desenvolver estudos estatisticos que estimulem o
planejamento e desenvolvimento do setor turistico local;

VI- realizar pesquisas segmentadas de demanda que possibilitem uma melhor
interpretagdo da conjuntura turistica, bem como a adog¢do de medidas de
adequagdo da oferta turistica para melhor atender os segmentos de mercado de
interesse;

VII- realizar de forma regular e periddica as pesquisas da oferta turistica de
Itaguai possibilitando com isso a atualizagdo e disponibilizagdo anual do
inventario da oferta turistica;

VIII- desenvolver um banco de informagdes atualizado que permita a
identificagdo das tendéncias de consumo do visitante, favorecendo um melhor
aproveitamento da infraestrutura, dos servigos e das atra¢des turisticas;

I[X- elaborar indicadores de desempenho e de sustentabilidade do segmento de
turismo no destino;

X- desenvolver inventario técnico de estatisticas turisticas;

XI- propor e implementar ferramentas de monitoramento nas agdes de
marketing, que ofere¢am condi¢des técnicas e operacionais para tal, visando
acompanhar resultados e nortear agdes futuras de divulgagio e promocdo
voltadas aos mercados emissores;

XII- estimular o intercambio e a divulgacdo de informacdes, dados estatisticos e
econdmicos, propiciando a integragdo das instituigdes de ensino e entidades de
classe na analise desses dados.

SECAOV

Pagina 7 de 12

CAMARA MUNICIPAL DE ITAGUAI
RUA AMELIA LOUZADA, 277 - CENTRO' | CEP. 23815-180 / ITAGUAI-RJ

T:(21) 2688-1136 | T:(27) 2688-1236




Ld

Eo> TAVU VU RIV VUE JANEIRUV 1 #ﬁ
CAMARA MUNICIPAL DE ITAGUAI - ,

CAMARA MUNICIPAL
= PODER LEGISLATIVO = I
DO NUCLEO INTEGRADO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

—

Art. 15. Caberé ao Orgdo Municipal Oficial de Turismo, em conjunto com outros
6rgdos publicos e entidades privadas, instituir e coordenar um Nucleo Integrado de
Gerenciamento de Projetos, tendo este por objeto a elaboragdo, gerenciamento,
operacionaliza¢do e monitoramento de projetos de interesse do setor de turismo,
bem como com estes correlatos, os quais deverdo estar abrangidos nesta Politica
Municipal de Turismo e consoantes as metas tragadas no Plano Municipal do
Turismo.

Art. 16. Sdo diretrizes de atuagdo do Nucleo Integrado de Gerenciamento de
Projetos:

I- buscar, juntamente com o COMTURI, uma maior sinergia entre as entidades e
organizagdes que tém no seu ambito de atuacdo a elaboragdo de projetos
voltados ao turismo ou com este vinculados, bem como criar uma visdo
unificada das demandas e projetos a serem realizados no destino;

[I- identificar areas de interesse turistico para a realizagdo de projetos e posterior
execucao;

ITI- identificar fontes de recursos dos setores plblico e privado, assim como de
Orgdos internacionais para a execugdo de projetos ligados ao turismo, bem como
outras dreas de interesse;

IV- manter um portfdlio de projetos turisticos integrando universidades e 6rgios
publicos e privados, promovendo a multidisciplinaridade na criagdo dos projetos
e o intercambio de experiéncias no setor turistico.

SECAO VI
DA PROMOCAO DO DESTINO

Art. 17. Para a promogdo do destino em nivel regional, nacional e internacional
serdo desenvolvidas agdes de:

I- divulgagdo institucional do Municipio de Itaguai e seus produtos turisticos nos
mercados nacionais e internacionais, estimulando a participagdo dos segmentos
privados interessados;

II- disponibilizagdo de informagdes da oferta turistica e dos segmentos
correlatos;
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III- suporte a programas estratégicos de captagdo e apoio a realizagdo de feiras,
exposi¢des de negocios, viagens de incentivo, congressos e eventos nacionais e

internacionais, que gerem fluxo turistico, priorizando aqueles que fixam
calendario no Municipio; e

IV- captagdo, promogdo e incentivo para realizag@o de eventos mobilizadores da
demanda de turismo.

Art. 18. Para melhorar o fluxo turistico, o tempo médio de permanéncia e o gasto
médio per capita dos visitantes no destino, serdo adotadas as seguintes medidas:

I- a implementagdo de estratégias para ampliagdo do niimero de visitantes em
Itaguai, considerando a capacidade de atendimento existente no Municipio e as
necessidades de consumo da demanda;

II- a prospeccdo e a captagdo de segmentos turisticos com maior capacidade de
consumo, visando maior retorno social e econdmico, com geragdo de emprego,
aumento e distribui¢do de renda;

I1I- o incentivo e o fomento dos segmentos turisticos potenciais do Municipio;

[V- a institui¢do e a manutengdo de um calendario oficial de eventos turistico do
Municipio de Itaguai.

SECAO VII

DA QUALIDADE E CERTIFICACAO DOS SERVICOS TURISTICOS
OFERTADOS

Art. 19. Visando a continua qualificagdo dos servigos e atividades relacionadas ao
turismo, serdo incentivadas medidas que:

[- estimulem a contratagdo, por empresas que atuem no segmento turistico, de
profissionais qualificados nos cursos de Turismo, Hotelaria, Gastronomia e Guia
de Turismo, bem como nos cursos complementares em éreas aquelas correlatas;

[I- estimulem a contratagdo de profissionais vinculados aos seus respectivos
orgdos representativos de classe ou sindicatos;

III- promovam a avaliag@o e a certificagdo da qualidade dos servigos de turismo;

[V- busquem a qualificagdo e aperfeicoamento dos agentes da cadeia produtiva
do turismo, continua através de cursos complementares em areas correlatas ao
turismo;
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V- estimulem a competitividade do setor de turismo pela melhoria da qualidade
dos servicos prestados;

VI- possibilitem a criagdo de novas oportunidades e a promogdo da inclusdo
social pelo turismo, por intermédio da qualificagdo profissional e empresarial;

VII- apoiem a adogdo de boas praticas para servigos e produtos do setor de
turismo;

VIII- apoiem programas de certificagdo da qualidade dos empreendimentos,
equipamentos e produtos turisticos;

IX- estimulem a formalizagdo dos prestadores de servicos turisticos autdnomos,
em acordo com as politicas publicas de inclus@o praticadas pela administragdo
publica nas suas distintas esferas; e

X- estimulem a regulamentagdo e a fiscalizagdo da atividade turistica no
Municipio desenvolvendo-a em consondncia com o ordenamento juridico.

SECAO VIII

DA GESTAO COLETIVA E PARTICIPATIVA DO TURISMO NO
DESTINO

Art. 20. Através do Orgio Municipal Oficial de Turismo, conjuntamente com o

COMTURI, formalizar e coordenar um modelo de gestdo integrada do turismo no
destino, visando a:

[- estimular a colaboragdo institucional, técnica e financeira, bem como a adogio
de politicas voltadas para fins comuns entre os entes publicos e privados;

II- nortear o processo decisorio fundamentado na sinergia de agdes e na

conformidade de papéis entre os gestores publicos e privados do turismo no
Municipio;

ITI- promover a alocagdo equanime de recursos humanos, técnicos e financeiros
entre os entes publicos e privados do turismo;

IV- estimular a atuag@o organizacional conjunta para captagdo de recursos
publicos e de investimentos privados;

V- potencializar e aumentar os recursos oriundos de contribui¢des voluntarias
para o turismo; e
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VI- estimular a distribuigdo equitativa de beneficios gerados pelo turismo no
destino como mecanismo de consolidagdo de uma gestdo integrada do turismo.

SECAO IX
DO DESENVOLVIMENTO INTEGRADO REGIONAL

Art. 21. Objetivando fomentar maior envolvimento entre os Municipios da regifio
sera adotada uma Politica de Desenvolvimento Integrado do Turismo, na qual se
estabelegam medidas de:

I- estimulo ao relacionamento e articulagdo com os Municipios que compdem a
regido do entorno ao Parque Estadual do Cunhambebe;

II- apoio aos programas e projetos de turismo que visam ao desenvolvimento
regional, a geracdo de emprego e a distribui¢do de renda; e

II- incentivo a adogdo de politicas comuns para a promog¢do e o fomento do
turismo no Municipio de Itaguai e nas regides vizinhas, participando e
contribuindo de foruns e conselhos de governanga regionais e internacionais.

SECAO X

DA ATRACAO E DO ESTIMULO PARA INVESTIMENTOS EM
TURISMO

Art. 22. O Municipio instituird uma politica de incentivos para investimentos no
setor turistico visando ao desenvolvimento sustentavel, tendo por diretrizes:

I- o fomento, apoio e priorizagdo de iniciativas voltadas a atracdo de
investimentos;

II- o incentivo e o apoio aos empreendimentos e equipamentos que invistam no
desenvolvimento e uso de recursos cientificos e tecnolégicos;

I1I- o apoio aos investimentos vinculados a produgdo associada ao turismo e a
economia solidaria;

IV- a criagdo de mecanismos para incentivo ao desenvolvimento de
empreendimentos turisticos no Municipio;

V- a criagdo de mecanismos de financiamento das ag¢des que venham a constar

no Plano Municipal do Turismo, por meio da captagdo de recursos publicos e de
investimentos privados; e
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VI- o apoio e o estimulo aos investimentos em programas de modernizagdo do
setor turistico.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. A Politica Municipal de Turismo estard em consonancia com a Lei de
criagdo da Secretaria Municipal de Turismo e do Conselho Municipal de Turismo.

Art. 24. Esta Lei entra em vigor na dgta de sua publicagio.

Autoria: Vereador Waldemar Avila
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